Matriz de Indicador Para Resultados

Unidad
Responsable:

Secretaria General Municipal [ JeJgEE]o] (S

Tec. Floricela Hernandez

Responsable: Austria

Resumen Narrativo

Contribuir al fortalecimiento
del desarrollo institucional, la
confianza ciudadanay la
mejora en la gestidn publica
municipal mediante una
administracion eficiente,
coordinada y orientada a
resultados.

Unidad

Presupuestal

Programa

Presupuestari
o:

indicador

indice de
desempefio
institucional

municipal

ORIZATLAN

s COBIERNG MUNICIPAL 20242027 se—

iUNA NUEVA ERA COMIENZA!

Fortalecimiento de la Gestidn y el
Desempeiio de la Administracion
Publica Municipal

Fortalecimiento de la Gestidon y el
Desempefio de la Administracion
Publica Municipal

lios de Verificac

Informes de
evaluacién
del
desempefio

Supuestos

Existe continuidad
en politicas publicas
y condiciones de
gobernabilidad.

Las unidades administrativas
del municipio de San Felipe
Orizatlan operan con
eficiencia, coordinacion
institucional y enfoque a
resultados en el ejercicio de
sus funciones.

Propésito

Porcentaje de
unidades
administrativas
con
desempefiio
eficiente

Informes de
avance
programatico

Las unidades
administrativas
cuentan con
recursos humanos,
técnicos y
financieros
suficientes.

Andlisis de problemas

Componente 1 S .
P publicos realizado

Porcentaje de
problemas
publicos
analizados

Documentos
de planeacion

Existe disponibilidad
de informacion
estadistica confiable




Matriz de Indicador Para Resultados
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Unidad Fortalecimiento de la Gestidn y el
Unidad Presupuestal Desempeifio de la Administracion
RCETJo s o] [l Secretaria General Municipal (e JolgErE o] (X Publica Municipal

Programa Fortalecimiento de la Gestion y el
Tec. Floricela Herndndez  [MGEJIESENM Desempefio de la Administracion
Responsable: Austria o: Publica Municipal

Resumen Narrativo indicador lios de Verificac Supuestos
. La poblaciény las
Porcentaje de P , y
; areas
levantamientos . )
., . ., . ., Reportes de administrativas
Recoleccion de informacion | de informacién | tamient )
. . - . evantamiento roporcionan
Actividad 1.1 sobre problemas publicos realizados p P .,
i de informacién
realizada sobre . ., .
informacién, suficiente y
problemas
L oportuna para el
publicos L
analisis de los
Indice de . . L,
L, L . Existe disposicion de
Comunicacion coordinacién Minutas de .,
Componente 2 NG . e . colaboracién entre
interinstitucional fortalecida | interinstitucion trabajo )
o areas

Las unidades

Porcentaje de . .
administrativas

acciones

Seguimiento puntual a las L. Reportes de reportan
. . . . estratégicas de .
Actividad 2.1 acciones estratégicas de ) seguimiento | oportunamente el
) i gobierno con Lo
gobierno realizado o institucional avance de las
seguimiento )
acciones
puntual L.
estratégicas.
Porcentaje de Las instituciones y
. T acciones de areas involucradas
Vinculacién institucional y i culaci c . ;
. . . . g vinculacion onvenios comparten
Actividad 2.2 gestion de informacién ., y L . P ..
-, . gestion de institucionales| informacion de
eficiente realizadas . o,
informacién manera oportunay

realizadas veraz.




Matriz de Indicador Para Resultados

Unidad
Responsable:

Secretaria General Municipal [ JeJgEE]o] (S

Tec. Floricela Hernandez

Responsable: Austria

Resumen Narrativo

indice de eficiencia en la
comunicacion interna
institucional

Actividad 2.3

Unidad

Presupuestal

Programa

Presupuestari
o:

indicador
indice de
eficiencia en la
comunicacion
interna
institucional

ORIZATLAN
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Fortalecimiento de la Gestidn y el
Desempeiio de la Administracion
Publica Municipal

Fortalecimiento de la Gestidon y el
Desempefio de la Administracion
Publica Municipal

lios de Verificac

Circulares
internas

Supuestos
El personal da
seguimiento
oportuno ala
comunicacion
institucional emitida.

Organizacion profesional de
eventos institucionales
realizada

Actividad 2.4

Porcentaje de
eventos
institucionales
organizados
conforme a lo
programado

Programas de
eventos

Se cuenta con
recursos logisticos,
humanos y
financieros para la
realizacion de
eventos.

Acceso a la informacién y
transparencia proactiva
garantizados

Actividad 2.5

Porcentaje de
cumplimiento
en obligaciones
de
transparencia

Informes de
la Unidad de
Transparencia

La normatividad en
materia de
transparencia se
mantiene vigente y
las areas generan la
informacién
requerida.




Matriz de Indicador Para Resultados

Unidad
Unidad
Responsable:

Presupuestal
Secretaria General Municipal [ JeJgEE]o] (S

Programa
Tec. Floricela Hernandez

Presupuestari
Austria (o

Responsable:

Resumen Narrativo indicador
indice de
- . consolidacidn
Gobernabilidad y gestién del
- - ela
Componente 3 administrativa integral .
. gobernabilidad
consolidadas .
y gestién

administrativa

ORIZATLAN
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Fortalecimiento de la Gestidn y el
Desempeiio de la Administracion
Publica Municipal

Fortalecimiento de la Gestidon y el
Desempefio de la Administracion
Publica Municipal

lios de Verificac

Informes
trimestrales
de actividades

Supuestos
Las condiciones
sociales, politicas y
administrativas del
municipio permiten
la implementacién
de acciones de
gobernabilidad y
gestion
administrativa sin
conflictos mayores
gue limiten su
operacion.

Porcentaje de

Existe disposicion de

acciones de colaboraciény
.. coordinacion Acuerdos alineacion entre las
Actividad 3.1 - e .
Coordinacién efectiva de la de politica institucionales| areas responsables
politica interna municipal interna de la politica interna
implementada realizadas municipal.
Porcentaje de : [a ciudadania
L Registros ..
servicios civiles presenta solicitudes
Actividad 3.2 Servicios registrales registrales adm'n'str:t' o completas y se
: i ini iv .
modernizados y eficientes | o4 r0ados de S cuenta con sistemas
proporcionados manera anerativos
Porcentaje de Los asuntos juridicos
asuntos , ingresan con
.. o Expedientes .,
Actividad 3.3 juridicos documentacién

Atencion juridica integral y
oportuna proporcionada

atendidos de
manera

juridicos

suficiente para su
atencion.




Matriz de Indicador Para Resultados

Unidad
Unidad

Responsable:

Presupuestal
Secretaria General Municipal [ JeJgEE]o] (S

Programa
Tec. Floricela Hernandez

Austria

Presupuestari
o:

Responsable:

Resumen Narrativo indicador

Porcentaje de
mecanismos de
conciliacion y

Mecanismos de conciliacidon

Actividad 3.4 y atencién ciudadana B
. atencién
fortalecidos )
ciudadana
operando

ORIZATLAN
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Fortalecimiento de la Gestidn y el
Desempeiio de la Administracion
Publica Municipal

Fortalecimiento de la Gestidon y el
Desempefio de la Administracion
Publica Municipal

lios de Verificac

Reportes de
atencion
ciudadana

Supuestos

La ciudadania
participa en los
mecanismos de

conciliacion y existe

confianza en las

instituciones

municipales.

Porcentaje de

acciones de
Gestion de riesgos y gestion de
Componente 4 e . .
proteccion civil fortalecida riesgos y

proteccion civil
implementadas

Reportes de
proteccion
civil

Se presentan
condiciones
normales sin
eventos
extraordinarios
mayores

Porcentaje de

Coordinacion operativa emergencias

Actividad 4.1 eficiente en la atencion de atendidas de
emergencias implementada manera
oportuna

Bitacoras de
atencion de
emergencias

Las corporaciones
de emergencia
cuentan con
recursos humanos,
materiales y de
comunicacion
suficientes para
atender los
incidentes.
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Unidad
Presupuestal
Responsable:

Fortalecimiento de la Gestidn y el
Desempeiio de la Administracion
Publica Municipal

Unidad
Responsable:

Secretaria General Municipal

Programa Fortalecimiento de la Gestion y el
Tec. Floricela Herndndez  [MGEJIESENM Desempefio de la Administracion
Responsable: Austria o: Publica Municipal

Resumen Narrativo

Implementacion sistematica
de acciones de prevencién y
mitigacidn de riesgos
realizada

Actividad 4.2

indicador

Porcentaje de
acciones de
prevencion y
mitigacidn de

riesgos
implementadas

lios de Verificac

Reportes de
inspeccién

Supuestos

La poblaciony las
instituciones
participan en las
acciones preventivas
y existe acceso a
informacidn técnica
para la gestion de
riesgos.

Planeacién y evaluacién
institucional implementadas

Componente 5

Porcentaje de
cumplimiento
de
instrumentos
de planeacion

brmes trimestrg

Las areas cumplen
con la normatividad
en materia de
planeacién

Procesos técnicos de
planeacion, seguimiento y
evaluacion del desempefio

implementados

Actividad 5.1

Porcentaje de
procesos
técnicos de
planeacion y
evaluacién
implementados

MIR, fichas
técnicas de
indicadores,
informes
trimestrales,
reportes de
seguimiento,
evaluaciones
del

desempeiio

Las unidades
administrativas
entregan
informacién
programatica y
presupuestal en
tiempo y forma.




Matriz de Indicador Para Resultados

Unidad
Responsable:

Organo Interno de Control

Responsable:

Lic. Sergio Flores Hernandez

Resumen Narrativo

Contribuir a la solidez
institucional en la
rendicion de cuentas y al
fortalecimiento de la
confianza ciudadana en el
manejo de los recursos
publicos municipales
mediante la
implementacién de un
sistema eficaz de control
interno.

Unidad
Presupuestal
Responsable:

Programa
Presupuestario:

indicador

indice de
fortalecimiento
de la rendicién
de cuentasy
confianza
institucional

ORIZATLAN
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Organo Interno de Control

Fortalecimiento del Control Interno, la
Transparencia y la Rendicién de
Cuentas Municipales.

Medios de Verificacion  Supuestos

Existe
estabilidad
institucional
y
continuidad
en las
politicas
publicas de
rendicién de
cuentas.

Cuenta publica

Las unidades
administrativas del
municipio operan con
mecanismos de control
interno eficaces que
previenen, detectany
corrigen irregularidades en
el ejercicio de los recursos
publicos.

Propdsito

Porcentaje de
unidades
administrativas
con mecanismos
de control
interno eficaces

Las unidades
administrativ
as
implementan
y dan
seguimiento
alas
recomendaci
ones en
materia de
control
interno.

Informes de control
interno




Matriz de Indicador Para Resultados

Organo Interno de Control

Unidad
Responsable:

Lic. Sergio Flores Hernandez

Responsable:

Resumen Narrativo

Mecanismos de control

Componente 1

Unidad
Presupuestal
Responsable:

Programa
Presupuestario:

indicador

Porcentaje de

ORIZATLAN

| s COBIERNG MUNICIPAL 2024- 2027 se—

iUNA NUEVA ERA COMIENZA!

Organo Interno de Control

Fortalecimiento del Control Interno, la
Transparencia y la Rendicién de
Cuentas Municipales.

Medios de Verificacion  Supuestos

Las unidades
administrativ

Informes de control
as colaboran

interno, cédulas de

Actualizacién de
/Yo d\ U ET: BBl documentacién y procesos
administrativos realizada

Porcentaje de
documentos y
procesos
administrativos
actualizados

. mecanismos de C, enla
interno en la i evaluacion, reportes |, .
- Ly control interno . i implementaci
administracion publica . administrativos, ]
. implementados ) . ony
implementados y evaluados evidencia documental .,
y evaluados . ., evaluacién
de implementacion
de los
mecanismos
Las areas

responsables
proporcionan

Manuales, informacion
lineamientos, suficiente
procedimientos para la
administrativos actualizacion
actualizados documental
y

procedimenta
l.




Matriz de Indicador Para Resultados

Organo Interno de Control

Unidad
Responsable:

Lic. Sergio Flores Hernandez

Responsable:

Actividad 1.2

ORIZATLAN

| s COBIERNG MUNICIPAL 2024- 2027 se—

iUNA NUEVA ERA COMIENZA!

Unidad
Presupuestal
Responsable:

Organo Interno de Control

Programa
Presupuestario:

Fortalecimiento del Control Interno, la
Transparencia y la Rendicién de
Cuentas Municipales.

Resumen Narrativo indicador Medios de Verificacion  Supuestos
Existe
disponibilidad
. de
Porcentaje de . .
- . , . informacidn
Fortalecimiento de la mecanismos Cédulas de revision, L
., . ) institucional
revisidon y seguimiento de internos de reportes de )
. . ., o . para revisar y
mecanismos internos de evaluacion seguimiento, informes dar
evaluacion realizado revisados y de evaluacion interna .
. seguimiento
actualizados
alos
mecanismos
de

Procesos de auditoria
interna y acciones de
promocién de la cultura de
control interno y
cumplimiento normativo
fortalecidos

Componente 2

Porcentaje de
procesos de
auditoria interna
y acciones de
promocion del
control interno
fortalecidos

Las unidades
administrativ

., |as participan
Programas de auditoria, P P

. L, en los
informes de auditoria
) procesos de
interna, reportes de L,
L, ) ) auditoriay
capacitacién, evidencia
L, . en las
de difusidon normativa .
acciones de
promocién

del




Matriz de Indicador Para Resultados

Unidad
Presupuestal

Organo Interno de Control
Responsable:

Unidad
Responsable:

Programa
Presupuestario:

Lic. Sergio Flores Hernandez

Responsable:

Resumen Narrativo indicador

Porcentaje de

Planeacién y ejecucion de auditorias

Actividad 2.1 auditorias internas internas
realizada planeadasy
ejecutadas

ORIZATLAN

| s COBIERNG MUNICIPAL 2024- 2027 se—
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Organo Interno de Control

Fortalecimiento del Control Interno, la
Transparencia y la Rendicién de
Cuentas Municipales.

Medios de Verificacion  Supuestos
Las areas
auditadas

Programa anual de permiten el
auditoria, informes de | acceso ala

auditoria, cédulas de | informacion

trabajo y
documentaci

on requerida.

Porcentaje de
acciones de
capacitacién y
promocion del

Capacitacién y promocién
de practicas de control y

Actividad 2.2 L.
cultura de cumplimiento o
. . cumplimiento
normativo realizada .
normativo
realizadas

El personal
servidor
] . . ublico
Listas de asistencia, P .
participa en
programas de .
o las acciones
capacitacion, de
materiales de difusidn, o
. capacitacién
reportes de actividades
y adopta las
practicas

promovidas.




Matriz de Indicador Para Resultados

Unidad

Responsable: Tesoreria Municipal

Responsable:

Tesoreria Municipal

Resumen Narrativo

Contribuir al fortalecimiento
de la sostenibilidad
financiera del municipio
mediante una gestién
eficiente de los ingresos y del
gasto publico municipal.

Unidad
Presupuestal
Responsable:

Programa
Presupuestario:

indicador

Porcentaje de
sostenibilidad
financiera municipal

ORIZATLAN

| o COBIERNG MUNICIBAL 20242027 s
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Tesoreria Municipal

Fortalecimiento de la Hacienda Publica y
la Gestién Financiera Municipal

Medios de Verificacion Supuestos
Se mantiene

estabilidad
Estados econdmicay

financieros/Cuenta continuidad en
publica las politicas
fiscales 'y
financieras.

El municipio administra
eficientemente sus ingresos y
ejerce el gasto publico con
disciplina financiera,
transparencia y apego a la
normatividad.

Propésito

Porcentaje de
elementos
validados por la
ASEH en los
informes de
gestion financiera 'y
cuenta publica

(a5 UNigades
administrativas
cumplen con la
normatividad y

atienden
oportunamente
los
requerimientos

do ficealizaciAn

Informes financieros
trimestrales

Capitulos presupuestales del
FORTAMUN ejercidos
conforme a lo aprobado, sin
modificaciones durante el

Componente 1

Porcentaje de
capitulos
presupuestales del
FORTAMUN que se

Las condiciones
financieras se

Estado analitico del
ejercicio del

Adecuacion presupuestal
trimestral realizada
conforme a las necesidades
operativas.

Actividad 1.1

Porcentaje del
presupuesto
modificado en la
adecuacion
trimestral

presupuesto de egresos mantienen
por fuente de estables y no
Las dareas
realizan

solicitudes de
adecuacién
justificadas y
conforme ala
normatividad.

Estado analitico del
presupuesto de egresos

Ingresos municipales
recaudados conforme a la
planeacién financiera.

Componente 2

Porcentaje de
ingresos
municipales
recaudados

La ciudadania
cumple con sus
obligaciones
fiscales

Estado analitico de
ingresos / Reportes de
recaudacion

municipbales.
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Unidad
Responsable:

Unidad
Presupuestal

Tesoreria Municipal Responsable:

Tesoreria Municipal

Responsable:

Programa
Presupuestario:

Tesoreria Municipal

Fortalecimiento de la Hacienda Publica y
la Gestién Financiera Municipal

Nivel

Actividad 2.1

Componente 3

Actividad 3.1

Componente 4

Actividad 4.1

Componente 5

Actividad 5.1

Porcentaje de
cumplimiento del
personal con base

en controles
administrativos y
supervisién

Controles administrativos y
de supervision del personal
implementados.

Resumen Narrativo indicador Medios de Verificacion Supuestos
., . rorcentaje de a cludadania
Implementacién de acciones ) Reportes de
., acciones de ., responde a las
de cobranza y recuperacién recaudacion / Informes .
. . cobranza . acciones de
de ingresos realizada. . de acciones de cobranza
imnlementadac cohranza
El personal

cumple con sus
funciones y las
areas reportan
informacidn de
manera
oportuna.

Registros de asistencia /
Reportes de supervision
/ Tarjetas informativas

Capacitacién del personal
realizada conforme al
programa establecido.

Porcentaje de
personal capacitado

El personal
participa en las
actividades de

capacitacién

Reportes de
capacitacion / Listas de
asistencia

.. .. , Las areas
Servicios de soporte técnico Numero de
. . . Reportes de soporte reportan
proporcionados a equipos de servicios de .. .
, .. técnico / Bitacoras de |oportunamente
computo y redes soporte técnico .
L . atencion las fallas o
institucionales. atendidos L .
incidenciacg

Atencidn de incidencias Porcentaje de

Se cuenta con

tecnoldgicas realizada para incidencias Reportes técnicos / recursos
garantizar la operatividad de tecnoldgicas Registros de incidencias | tecnoldgicos y
los sistemas. atendidas personal
3 3 ) . TdS UNTOdues
Unidades vehiculares en Porcentaje de Bitacoras de uso / .
- iy . : : reciben
condiciones de operacion unidades Inventario vehicular / .
. ] ) mantenimiento
disponibles para la vehiculares en Reportes de
- . ) o oportunoy
prestacion de servicios. operacion mantenimiento .
_— . Numero de - Se cuenta con
Mantenimiento preventivo y - Bitacoras de
, . mantenimientos o recursos,
correctivo a unidades i mantenimiento .
vehiculares insumos y

vehiculares realizado.

vehicular
personal para

realizados
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Unidad
Unidad Presupuestal
Responsable: Tesoreria Municipal Responsable: Tesoreria Municipal
Programa Fortalecimiento de la Hacienda Publica y
Responsable: Tesoreria Municipal Presupuestario: la Gestidn Financiera Municipal

Nivel Resumen Narrativo Medios de Verificacion Supuestos
e _ gasto ejercido - respetan el
Gasto publico ejercido con Estado analitico del
Componente 6 S respecto al presupuesto
control y eficiencia presupuesto de egresos .
presupuesto autorizado y
——— — FoTCEftagte ainccapplascta
Ejercicio del gasto publico R L. .
. . gasto ejercido Estado analitico del adecuaciones
Y\ EGR- R con base en el presupuesto to al to d tal
- . respecto a resupuesto de egresos | presupuestales
modificado realizado. P . P P g P P i




Matriz de Indicador Para Resultados

Secretaria de Seguridad
Publica, Proteccidn
Ciudadana y Transito
Municipal

Unidad
Responsable:

Secretaria de Seguridad
Publica, Proteccién
Ciudadana y Transito
Municipal

Responsable:

Resumen Narrativo

Contribuir a la disminucion
de la incidencia delictiva y al
fortalecimiento de la
percepcion de seguridad en
el municipio mediante la
implementacion de
estrategias integrales de
planeacion, prevenciéony
evaluacién en materia de
seguridad publica.

Unidad
Presupuestal
Responsable:

Programa
Presupuestario:

indicador

indice de incidencia

delictivay
percepcion de
seguridad

ORIZATLAN
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Secretaria de Seguridad Publica,
Proteccion Ciudadana y Transito
Municipal

Planeacién, Prevencién y Evaluacién de la
Seguridad Publica Municipal

Medios de Verificacion

Informes de seguridad
publica

Supuestos

Se mantiene la
coordinacion
con instancias
estatales y
federales en
materia de
seguridad.

El municipio implementa
estrategias de planeacioén,
prevencion y evaluacidn que
fortalecen la seguridad
publica y reducen los
factores de riesgo asociados
a la delincuencia.

Propésito

Porcentaje de
efectividad de las
estrategias de
seguridad publica

Informes institucionales

Las areas
responsables
ejecutan las
estrategias

conforme a lo
planeado.

Amplia difusion del marco
normativo municipal en

Componente 1 materia de seguridad publica

Porcentaje de
cobertura de
difusion del marco

Informes de campanias
de difusidn, listas de
asistencia y evidencias

La poblacién
muestra interés
en conocer la

Actividad 1.1

L . normativo L normatividad
y transito realizada. . fotogréficas .
municipal vigente
. By o . Las
Vinculacion con instituciones Numero de . . .
. . ) Convenios, listas de instituciones
educativas y comunitarias acciones de ] )
e . ., asistencia, reportes de |colaboran en las
para la difusion del marco vinculacion o L
. . . actividades actividades de
normativo realizada. realizadas

difusién




Matriz de Indicador Para Resultados

Secretaria de Seguridad
Publica, Proteccidn
Ciudadana y Transito
Municipal
Secretaria de Seguridad
Publica, Proteccién
Ciudadana y Transito

Municipal

Unidad
Responsable:

Responsable:

Resumen Narrativo

Cultura de la denunciay de la
prevencion del delito
fortalecida para su

realizacion.

Componente 2

ORIZATLAN
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Unidad
Presupuestal
Responsable:

Secretaria de Seguridad Publica,
Proteccion Ciudadana y Transito
Municipal

Programa
Presupuestario:

indicador

Porcentaje de
incremento en

denuncias
ciudadanas

Planeacién, Prevencién y Evaluacién de la
Seguridad Publica Municipal

Medios de Verificacion Supuestos

La ciudadania
confia en las
autoridades
para denunciar

Registros de denuncias
en el area de seguridad
publica

Acciones para el incremento
de la confianza en las
autoridades para la
realizacién de denuncias

implementadas.

Actividad 2.1

Numero de

campanas o
acciones de
fomento ala

denuncia realizadas

La ciudadania
responde

positivamente a
las campaiias

Informes de campanas,

evidencias fotograficas
y reportes

institucionales

Incidencia de violencia
familiar en el municipio

Componente 3
reducida.

Tasa de casos de
violencia familiar

por cada 1,000
habitantes

Existen
condiciones
sociales y
econdmicas
estables que
favorecen la
convivencia

familiar

Reportes policiales

Acciones de control de
adicciones y factores
psicosociales que inciden en
la violencia familiar
implementadas.

Actividad 3.1

Numero de
acciones de
prevencion de
adicciones
realizadas

La poblacién en
riesgo participa
en los
programas
preventivos

Reportes y de
programas preventivos




Matriz de Indicador Para Resultados

Unidad
Responsable:

Responsable:

Componente 4

Actividad 4.1

Secretaria de Seguridad
Publica, Proteccidn
Ciudadana y Transito
Municipal

Secretaria de Seguridad
Publica, Proteccién
Ciudadana y Transito
Municipal

Resumen Narrativo

Acciones de vigilancia y
control del transito
implementadas para
promover el cumplimiento

Unidad
Presupuestal
Responsable:

Programa
Presupuestario:

indicador

Numero de

infracciones al
reglamento de
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Secretaria de Seguridad Publica,
Proteccion Ciudadana y Transito
Municipal

Planeacién, Prevencién y Evaluacién de la
Seguridad Publica Municipal

Medios de Verificacion

Registros
administrativos de
transito / boletas de

Supuestos
La ciudadania
mantiene un
nivel de respeto
alas
disposiciones

del reglamento de transito transito infraccidn , .
- de transitoy
en el municipio. o
vialidad.
. , La poblacién
Acciones para la Numero de . P
e N Informes de operativos, adopta
consolidacion de la cultura campafias de o . .
campafias y evidencias conductas

vial en la poblacién
implementadas.

cultura vial
realizadas

fotogréficas

responsables en
materia vial




Matriz de Indicador Para Resultados

Unidad
Responsable:

Instancia de la Mujer
Orizatlense

Instancia de la Mujer
Orizatlense

Responsable:

Resumen Narrativo

Contribuir a la disminucién
de la desigualdad social y la
violencia de género en el
municipio mediante la
implementacién de
politicas integrales de
bienestar social y
proteccion de los derechos
de las mujeres.

Unidad
Presupuestal
Responsable:

Programa
Presupuestario:

indicador

Tasa de incidencia
de violencia de
género por cada
1,000 habitantes
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Instancia de la Mujer Orizatlense

Bienestar Social Integral y Proteccién de
las Mujeres

Nedios de Verificacior

Registros de
seguridad publica e
Instituto Municipal

de las Mujeres

Supuestos

Se mantienen
condiciones de
coordinacion
interinstitucional y
politicas publicas de
igualdad de género

Las mujeres y poblacion en
situacién de vulnerabilidad
en el municipio mejoran su

Propésito bienestar social, acceden a

Porcentaje de
mujeres atendidas
que mejoran su

Padrones de
beneficiarias,
expedientes de

La poblacién
objetivo participa
activamente en los

Componente 1

Actividad
1.1

L L atencion e
servicios integrales y condicion de ot programasy
L ) informes .
reducen su exposicion a bienestar o servicios
. . . . institucionales
situaciones de violencia.
Campariias permanentes de Porcentaje de Informes de La poblacion
e A ., o |
difusion y sensibilizacién cobertura de campanas, .
" . . . participa en las
sobre los derechos de las campafas de evidencias, listas de .
. . I . . campafas
mujeres implementadas difusion asistencia
Acciones de capacitacién y Numero de ) . )
e e L Listas de asistencia, .
sensibilizacién para el capacitaciones y ; La poblacion
o . ) reportes e . -
conocimiento y apropiaciéon acciones de p ) femenina participa
e evidencias -
de los derechos humanos y sensibilizacion i en las actividades
. . . fotograficas
de género implementadas realizadas




Matriz de Indicador Para Resultados

Unidad
Responsable:

Instancia de la Mujer
Orizatlense

Instancia de la Mujer
Orizatlense

Responsable:

Resumen Narrativo

Autonomiay
empoderamiento
econémico de las mujeres
fortalecidos

Componente 2

Unidad
Presupuestal
Responsable:

Programa
Presupuestario:

indicador

Porcentaje de
mujeres que
incrementan sus
ingresos o
condiciones
econdmicas
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Instancia de la Mujer Orizatlense

Bienestar Social Integral y Proteccién de
las Mujeres

Nedios de Verificacior

Registros de
programas
productivos,
encuestas de
seguimiento

Supuestos

Las beneficiarias
concluyen los
procesos de
capacitacion

Capacitaciones técnicas y
acciones de impulso al
autoempleo y desarrollo
productivo local otorgadas

Actividad 2.1

Numero de
capacitacionesy
apoyos productivos
otorgados

Padrones de
beneficiarias, listas
de asistencia

Las beneficiarias
concluyen los
procesos de
capacitacién

Acceso a mecanismos de

orientacién y defensa de los

derechos de las mujeres
garantizado

Componente 3

Numero de mujeres
gue acceden a
servicios de
orientacién y
defensa

Registros de
atencion,
expedientes

Las mujeres
solicitan los
servicios
institucionales

Acciones de difusidony
prestacion de servicios de
asesoria juridicay
acompafamiento
psicoldgico realizadas

Actividad
3.1

Numero de servicios
de asesoriay
acompafamiento
brindados

Registros de
atencion,
expedientes

Las mujeres
solicitany
continudan los
servicios




Matriz de Indicador Para Resultados

Unidad
Responsable:

Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia

Lic. Nancy Darlenne Rivera
Barrera

Responsable:

Resumen Narrativo

Contribuir al desarrollo
humano integraly a la
reduccion de la pobreza
multidimensional de los
habitantes del municipio
mediante el acceso a
servicios sociales y
condiciones de bienestar.

Unidad
Presupuestal
Responsable:

Programa
Presupuestario:

indicador

indice de rezago
social y pobreza
multidimensional
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Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia/Secretaria de Salud Publica
Municipal

Atencion y servicios integrales para el
bienestar social y comunitario.

Medios de Verificacién Supuestos

Se mantiene la
coordinacion
con programas
estatales y
federales en
materia social

CONEVAL, INEGI,
informes municipales

Los grupos prioritarios en

Propésito

Porcentaje de

Componente 1

Actividad 1.1 L
atencién en salud mental y

adicciones realizada

implementados

situacion de vulnerabilidad poblacion La poblacién
_— Padrones de L
del municipio acceden a vulnerable que SR objetivo accede
. . . . beneficiarios, informes .
servicios sociales de calidad y mejora sus L y participa en
. . - institucionales -
mejoran sus condiciones de condiciones de los servicios
bienestar social y salud. bienestar
. ., Nimero de .,
Servicios de prevenciény . . L, La poblacién
., servicios de salud | Registros de atencion, .
atencién a la salud mental y o . solicita los
_ . mental y adicciones | reportes institucionales .
adicciones proporcionados servicios
otorgados
Implementacién de ,
., Nimero de Se cuenta con
programas de prevenciony . .
programas Informes, evidencias personal

especializado

Acciones de acceso a
servicios sanitarios y
vigilancia epidemioldgica
realizadas

Componente 2

Porcentaje de
cobertura de
servicios sanitarios

La poblacién
participa en las
acciones de
prevencidn

Informes de salud,
registros sanitarios

Acciones de campanas
sanitarias y control
epidemioldgico realizadas

Actividad 2.1

Numero de
campanas
realizadas

La poblacién
participa en
campanas

Informes, registros




Matriz de Indicador Para Resultados

Unidad
Responsable:

Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia

Lic. Nancy Darlenne Rivera
Barrera

Responsable:

Nivel Resumen Narrativo

Atencidn integral a personas
con discapacidad
proporcionada

Componente 3

Unidad
Presupuestal
Responsable:

Programa
Presupuestario:

indicador
Porcentaje de
personas con
discapacidad

atendidas
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Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia/Secretaria de Salud Publica
Municipal

Atencion y servicios integrales para el
bienestar social y comunitario.

Medios de Verificacién Supuestos

La poblacién
objetivo solicita
atencion

Padrones, registros de
atencion

Entrega de apoyos y servicios
Actividad 3.1

La poblacién

Numero de apoyos . beneficiaria
para personas con Padrones, registros o
. . . entregados acude a recibir
discapacidad realizada
apoyos

Programas de apoyo

Componente 4 . .
alimentario operados

Porcentaje de
cobertura de
apoyos alimentarios

Se cuenta con
recursos para
su operacion

Padrones de
beneficiarios, reportes

Distribucién de apoyos

Actividad 4.1 alimentarios a poblacion

Numero de apoyos
alimentarios

Se cuenta con

Padrones, reportes suficiencia

Componente 5

Actividad 5.1

vulnerable realizada entregados presupuestaria
Numero de .
L. . .. . . Las familias
Servicios de cuidado y servicios de Registros de estancias, il |
.. . . L . utilizan los
atencidn infantil fortalecidos | atencion infantil reportes .
servicios
otorgados
Prestacion de servicios de i Las familias
. . . . Numero de . L
atencion infantil y asistencia . i Registros institucionales | acceden a los
. . servicios brindados .
social realizada servicios

Acciones de asistencia social
y restitucién de derechos
implementadas

Componente 6

Numero de apoyos
de asistencia social
otorgados

La poblacién
vulnerable

Registros institucionales
accede a los

apoyos




Matriz de Indicador Para Resultados
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Unidad Sistema para el Desarrollo Integral de
Unidad Sistema para el Desarrollo  JRHERIIESE] la Familia/Secretaria de Salud Publica
Responsable: Integral de la Familia Responsable: Municipal
Lic. Nancy Darlenne Rivera  [gele]eIpgF! Atencion y servicios integrales para el
Responsable: Barrera Presupuestario: bienestar social y comunitario.
Resumen Narrativo indicador Medios de Verificacién Supuestos
Las
Numero de instituciones
S acciones de . ) competentes
Coordinacion L, Minutas de trabajo, .p.
coordinacion participan de

interinstitucional y acciones | . convenios, informes de .
.. ) interinstitucional y . . . manera activa y

I\ GEGC N preventivas permanentes en . actividades, evidencias .

. prevencion en e coordinada en
materia de derechos de la . fotogréficas y reportes i .

- . materia de o la ejecucidn de

ninez realizadas. institucionales .

derechos de la acciones de
nifiez realizadas protecciony

prevencion




Matriz de Indicador Para Resultados

Secretaria de Desarrollo
Social, Humano y para
Pueblos y Comunidades

Unidad
Responsable:

Social, Humano y para
Pueblos y Comunidades

Responsable:

Resumen Narrativo

Contribuir al desarrollo
humano sostenible y al
fortalecimiento de la
identidad biocultural en el
municipio mediante el
impulso a la cultura, la
educacion y el turismo para
consolidar un tejido social
sélido y préspero.

Unidad
Presupuestal
Responsable:

Programa
Presupuestario:

indicador

indice de desarrollo
humano y cohesidn
social
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Secretaria de Desarrollo Social, Humano y
para Pueblos y Comunidades Indigenas

Fomento a la Cultura, Educacién y

Turismo para el Desarrollo Comunitario

Medios de Verificacion

INEGI, CONEVAL,

informes municipales

Supuestos

Se mantiene la
coordinacion
con politicas

estatales y
federales en
desarrollo social

Los grupos prioritarios del
municipio acceden a
oportunidades culturales,
educativas y turisticas que
reducen las brechas de
desigualdad socioeconémica
y fortalecen su desarrollo
integral.

Propésito

Porcentaje de
poblacion
beneficiaria que
mejora sus
condiciones de
desarrollo social y
econémico

Padrones de

beneficiarios, informes

institucionales

La poblacién
participa en las
acciones del
programa

Programas de generacion de
ingresos con enfoque
productivo implementados

Componente 1

Porcentaje de
cobertura de
programas
productivos

Padrones, informes de

programas

La poblacién
participa en los
programas
productivos

Tmplementacion de
proyectos productivos
sostenibles y entrega de
apoyos econdmicos directos
realizada

Actividad 1.1

Porcentaje de
proyectos
productivos
implementados

Padrones, reportes

Los
beneficiarios
ejecutan los

proyectos




Matriz de Indicador Para Resultados

Secretaria de Desarrollo
Social, Humano y para
Pueblos y Comunidades

Unidad
Responsable:

Social, Humano y para

Responsable: Pueblos y Comunidades

grupos prioritarios del
municipio acceden a
(ofe]39] 1 s 1 (-l programas sociales mediante
la gestién y vinculacion
realizada por el gobierno

municinal cantrihiniandn o

Unidad
Presupuestal

Responsable:

Programa
Presupuestario:

personas de grupos
prioritarios
incorporadas a
programas sociales
derivado de la

. . .
anctidAn muinicinal
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Secretaria de Desarrollo Social, Humano y

para Pueblos y Comunidades Indigenas

Fomento a la Cultura, Educacién y
Turismo para el Desarrollo Comunitario

Medios de Verificacion

Padrones de
beneficiarios, registros
administrativos y
reportes del drea
responsable.

Supuestos
D0 J

de programas
sociales y
validacién de
beneficiarios
por instancias

nincitnvrac

Acciones de gestion,
canalizacion y seguimiento
realizadas por el area
responsable para vincular a
personas de grupos
prioritarios con programas

Actividad 2.1

Numero de
gestiones
realizadas para la
incorporacion a
programas sociales

Registros de gestion,
expedientes y reportes
internos del area.

Disponibilidad
de programasy
participacién de

la poblacién
objetivo.

IMISUILUCIoOTNIES €Uuldlivds Ui

municipio participan en

Componente 3

FOrcentaje dc
instituciones

Listas de asistencia,

DISPOsSICION de
las instituciones

Actividad 3.1
administracién municipal
para fomentar la

educativas y

turisticas realizadas

fotograficas y reportes
del area.

actividades culturales, educativas registros de educativas para
educativas y turisticas participantes en | participacion y reportes participary
promovidas por la actividades del drea. continuidad de
adminictraciAn municinal cultiivalac lac actividadac
Actividades culturales, Porcentaje de Disponibilidad
. , .. Programas de
educativas y turisticas actividades . i . de recursosy
. actividades, evidencias .
realizadas por la culturales, condiciones

adecuadas para

la realizacidn de

Componente 4

unidad denartiva

Promedio de La unidad
Realizacion de acciones de actividades i deportiva
., . Registros de uso,
promocion y fomento deportivas ) . cuenta con
. . informes municipales . .
deportivo. realizadas en la disponibilidad

de esnacinc v

Inversién estratégica en
equipamiento deportivo y
promocién del patrimonio

natural como motor
econdmico local realizada

Actividad 4.1

Porcentaje de
acciones de
promociény

fomento deportivo
realizadas

Programa Operativo
Anual , reportes de
eventos, material
grafico y audiovisual,
convocatorias publicas.

Las acciones
programadas
son viables con
los recursos
humanos,
materiales v




Matriz de Indicador Para Resultados

Secretaria de Desarrollo
Econémico Productivo e
Innovacion

Unidad
Responsa

o] X

SCS g ED o sarrollo Econdmico Producti
o] X

Resumen Narrativo

Contribuir al crecimiento
econdmico sostenible del
municipio mediante el
fortalecimiento del entorno
productivo, la competitividad
y la generacidn de
oportunidades econdmicas.
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ni , .
Unidad Secretaria de Desarrollo Econdmico
Presupuestal . .
Productivo e Innovacion
Responsable:
Programa Impulso al Desarrollo Econémico Local y
Presupuestario: Productivo
indicador Medios de Verificacion Supuestos
Se mantienen
Tasa de INEGI, informes condiciones
crecimiento econdmicos macroecondmica
econdémico local municipales s estables a nivel

estatal y nacional

Productores y comerciantes
del municipio cuentan con
un entorno econdmico
articulado, regulacion
eficiente y esquemas de
fortalecimiento para el
desarrollo de sus actividades
productivas.

Propdsito

Los actores

Porcentaje de ..
econdmicos

Padrones de

unidades L .
.. beneficiarios, participan en los
econdmicas que
. encuestas programasy
mejoran su . )
- econdémicas, registros adoptan las
desempefiio . .
) municipales estrategias
productivo

implementadas

Articulacion interinstitucional
eficiente para el fomento
econdmico fortalecida

Porcentaje de
acciones de
coordinacion
interinstitucional
realizadas

Las instituciones
colaboran de
manera
coordinada

Convenios, informes
institucionales

mplementacién de mesas de
trabajo y coordinacion
institucional para el
desarrollo econémico
realizada

Porcentaje de

mesas de . . . Las instituciones
. Minutas, evidencias .
trabajo participan
realizadas




Matriz de Indicador Para Resultados

Secretaria de Desarrollo
Econémico Productivo e
Innovacion

Unidad
Responsa

o] X

o] X

SCS g ED o sarrollo Econdmico Producti

Resumen Narrativo

Unidad
Presupuestal
Responsable:

Programa
Presupuestario:

indicador
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Secretaria de Desarrollo Econdmico
Productivo e Innovacidn

Impulso al Desarrollo Econémico Local y
Productivo

Medios de Verificacion

Regulacion y supervision
1l Loyl eficiente de las actividades
comerciales fortalecida

Porcentaje de
establecimientos
regulados y
supervisados

Supuestos

Los
comerciantes
cumplen con la
normativa

Registros de
inspeccidn, licencias

Actualizacion de

Porcentaje de

Existe voluntad

. normatividad y mejora en acciones institucional
Actividad 2 ., ) Reglamentos, actas .
procesos de regulaciéon normativas para actualizar la
comercial realizada implementadas normativa
- Porcentaje de
Fortalecimientoy ]
o . unidades . Padrones,
organizacién efectiva de los o Padrones, registros .
omponente . econdmicas ) registros de
sectores productivos ) de agrupaciones )
. organizadasy agrupaciones
implementados :
fortalecidas
Generacidon de mecanismos Porcentaje de
L, ) Los productores
L. | paralaformalizaciony acciones de ,
A\ctividad 3.: Padrones, informes aceptan el

acompafiamiento a sectores
productivos realizada

acompafamiento
implementadas

acompafamiento

Procesos de abastoy
T s el E014=] comercializacidn vinculados y
eficientes implementados

Porcentaje de

productores

vinculados a
mercados

Existe demanda
en los mercados

Registros de
vinculacién, informes




Matriz de Indicador Para Resultados

Secretaria de Desarrollo
Econémico Productivo e
Innovacion

Unidad
Responsa

o] X

Unidad
Presupuestal
Responsable:

SCS g ED o sarrollo Econdmico Producti
o] X

Resumen Narrativo

Programa

Presupuestario:

indicador
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Secretaria de Desarrollo Econdmico
Productivo e Innovacidn

Impulso al Desarrollo Econémico Local y
Productivo

Medios de Verificacion

Establecimiento de canales
directos de distribucion que

Porcentaje de
canales de

Supuestos

Los productores

Actividad 4.: . ., o, Convenios, registros | participan en los
reduzcan la intermediacién |comercializacion
. ) esquemas
realizado establecidos
Porcentaje de
. L . Se da
Mecanismos de planeaciony acciones de Informes, .
o .. , continuidad a los
LIl ) I1ds]  seguimiento econdmico planeacion y documentos de rocesos de
implementados seguimiento planeacién P .,
o planeacién
econdmico

Implementacidn de sistemas
ai\LELRRM| de monitoreo y evaluacién
econdémica realizada

Porcentaje de
sistemas
implementados

Informes, reportes

Se cuenta con
informacioén
suficiente para
su operacion




Matriz de Indicador Para Resultados
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Secretaria de Obras Publicas, [UIeE)
Unidad Desarrollo Urbano, Vivienda |RGEIJIERIE] Secretaria de Obras Publicas, Desarrollo
Responsable: y Movilidad Responsable: Urbano, Vivienda y Movilidad

Desarrollo Urbano, Vivienda |[fels]ezInF} Planeacién Urbana y Gestion Ambiental
Responsable: y Movilidad Presupuestario: para el Desarrollo Territorial Sostenible

Resumen Narrativo indicador Medios de Verificacién Supuestos
Contribuir a la mejora de la Se mantienen
imagen urbana, la seguridad condiciones
territorial y la sostenibilidad normativasy

ambiental mediante la indice de desarrollo INEGI, SEMARNAT, coordinacién
gestidn eficiente del urbano sostenible | informes municipales |interinstituciona
desarrollo urbano y la | en materia
proteccién de los recursos urbanay
naturales. ambiental

El municipio cuenta con un

crecimiento territorial . Las autoridades
. Porcentaje de .
ordenado y sostenible, . Informes de aplican y dan
cumplimiento de o .
.. basado en una . cumplimiento, seguimiento a
Propdsito . - instrumentos de
infraestructura publica ., programas urbanos, los
., planeacién urbana . .
adecuada, una planeacion biental reportes institucionales | instrumentos
(o ., ambienta -
urbana técnica y una gestion y de planeacién
ambiental eficiente.
Ejecucion, mantenimiento y Porcentaje de Se cuenta con
., ) Reportes de obra
planeacién de la acciones de L o, recursos
Componente 1 . . . publica, bitacoras, .
infraestructura publica infraestructura ) presupuestarios
. . e . informes .
municipal fortalecida publica ejecutadas suficientes
Las obras se
Actividad 1.1 Ejecucidn y supervisién de Porcentaje de Reportes de obra, desarrollan
ctividad 1. i . . o
obra publica realizada obras ejecutadas bitacoras conforme a lo

programado




Matriz de Indicador Para Resultados

Secretaria de Obras Publicas,
Desarrollo Urbano, Vivienda
y Movilidad

Unidad
Responsable:

Desarrollo Urbano, Vivienda

Responsable: y Movilidad

Resumen Narrativo

Mantenimiento correctivo y
/.Y d\LET BBl preventivo de infraestructura
publica realizado

Unidad
Presupuestal
Responsable:

Programa
Presupuestario:

indicador

Porcentaje de
acciones de
mantenimiento
realizadas
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Secretaria de Obras Publicas, Desarrollo

Urbano, Vivienda y Movilidad

Planeacién Urbana y Gestion Ambiental
para el Desarrollo Territorial Sostenible

Medios de Verificacion

Registros de
mantenimiento,
informes

Supuestos

Se dispone de
recursos para
mantenimiento

Planeacién urbanay
regulaciéon del uso de suelo
realizada

Actividad 1.3

Porcentaje de
acciones de
planeacién urbana
implementadas

Programas urbanos,
licencias, reportes

Se respeta la
normatividad
de uso de suelo

Gestidn ambiental municipal
eficiente para el desarrollo
sostenible implementada

Componente 2

Porcentaje de
acciones de gestion
ambiental
implementadas

Informes ambientales,
reportes institucionales

La poblaciény
autoridades
participan en la
gestién
ambiental

Marco normativo y
regulaciéon ambiental
municipal aplicada

Actividad 2.1

Porcentaje de
acciones
normativas
ambientales
implementadas

Reglamentos, actas,
informes

Se cuenta con
capacidad
institucional
para su
aplicacion

Prevencion de riesgos
naturales mediante acciones
de protecciéon ambiental
realizada

Actividad 2.2

Porcentaje de
acciones de
prevencion de
riesgos realizadas

Informes, reportes de

proteccion civil

La poblacién
participa en
acciones
preventivas
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Unidad
Unidad Secretaria de Servicios Presupuestal Secretaria de Servicios Publicos
Responsable: Publicos Municipales Responsable: Municipales
Secretaria de Servicios Programa Fortalecimiento Integral de los Servicios
Responsable: Publicos Municipales Presupuestario: Municipales
Resumen Narrativo indicador Medios de Verificacién Supuestos
Promedio de Los indicadores

cumplimiento de | Reportes de resultados | de resultados
los indicadores de | de servicios publicos, |individuales son
resultados de los informes trimestrales | confiablesy se
servicios publicos de desempefio. miden
municipales periddicamente.

Contribuir a la mejora
continua de los servicios
publicos municipales.

La poblacién

La poblacién del municipio Porcentaje de hace uso
. . , Reportes
de San Felipe Orizatlan coberturay L . adecuado de los
- . L N administrativos, .
Propésito cuenta con servicios publicos | eficiencia de los ] . servicios
. - - . registros de servicios, L
municipales eficientes, servicios publicos . . publicos y
. . . informes trimestrales

suficientes y de calidad. municipales colabora con su

conservacion

L, ., Porcentaje de Existe
Coordinacion y operacién de

Componente 1 los servicios publicos
municipales fortalecida

eficiencia operativa | Informes operativos, coordinacion
de los servicios reportes de supervision |interinstituciona
publicos | adecuada




Matriz de Indicador Para Resultados

Secretaria de Servicios
Publicos Municipales

Unidad
Responsable:

Secretaria de Servicios

Responsable: Publicos Municipales

Resumen Narrativo

Supervisién de la operacién
de los servicios publicos
realizada.

Actividad 1.1

Unidad
Presupuestal
Responsable:

Programa
Presupuestario:

indicador

Porcentaje de
supervisiones
realizadas
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Secretaria de Servicios Publicos
Municipales

Fortalecimiento Integral de los Servicios
Municipales

Medios de Verificacién Supuestos

Las dreas
responsables
proporcionan
informacién
oportuna para
la supervisidon
de los servicios

Bitdcoras de
supervisién, reportes
operativos, informes de
actividades

Reporte de falta de agua

Componente 2 .
atendido oportunamente.

Porcentaje de
reportes de falta de
agua atendidos

Todos los
Sistema de gestion de reportes se
reportes, bitacoras de registran
cuadrillas. correctamente

sin subregistro.

Atencion de reportes de falta
de agua en tiempo
establecido

Actividad 2.1

Porcentaje de
reportes de falta de
agua atendidos
dentro del tiempo
establecido

El tiempo
establecido es
técnicamente

viable.

Registros con fechas y
horas, estdndares de
tiempo.

Reporte de falla en
alumbrado publico atendido.

Componente 3

Porcentaje de
reportes de fallas
en alumbrado
publico atendidos

El sistema de

Base de datos de captura de
reportes, érdenes de reportes es
trabajo. accesible y

confiable.




Matriz de Indicador Para Resultados

Unidad
Responsable:

Secretaria de Servicios
Publicos Municipales

Secretaria de Servicios
Publicos Municipales

Responsable:

Resumen Narrativo

Actividad 3.1

Unidad
Presupuestal
Responsable:

Programa
Presupuestario:

indicador

Porcentaje de
reportes de
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Secretaria de Servicios Publicos
Municipales

Fortalecimiento Integral de los Servicios
Municipales

Medios de Verificacion

Supuestos

No hay causas

Componente 4

Realizacidon de viajes de

Actividad 4.1 L
recoleccién programados.

Porcentaje de
viajes de
recoleccién
realizados

Bitacoras de rutas,
reportes del servicio de
limpia, registros
operativos.

Atencion de reportes de Bitdcora de tiempos de externas
. alumbrado ,
alumbrado dentro del tiempo . respuesta, estdndares mayores que
. atendidos dentro . L .
establecido. ) de servicio. impidan cumplir
del tiempo laz0s
. Z0s.
establecido P
. Lasrutasy
Frecuencia .
. ., . frecuencias
Frecuencia de recoleccion promedio de L
. , ., Bitacoras de rutas, programadas
cumplida segun lo recoleccién . ,
. . reportes operativos estan
programado por localidad. cumplida por
. . claramente
localidad atendida .
definidas.
La

programacion

es adecuada a
la capacidad

operativa real.

Espacio publico mantenido

Componente 5 .. .
en condiciones éptimas.

Porcentaje de
espacios publicos
en condiciones
Optimas

Reportes de
mantenimiento,
inspecciones

La poblacién
hace uso
adecuado de los
espacios




Matriz de Indicador Para Resultados
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Unidad
Responsable:

Responsable:

Actividad 5.1

Componente 6

Actividad 6.1

Componente 7

Unidad
Presupuestal
Responsable:

Secretaria de Servicios
Publicos Municipales

Secretaria de Servicios
Publicos Municipales

Programa
Presupuestario:

Resumen Narrativo indicador

Porcentaje de
mantenimiento y
conservacion de

areas verdes

realizados

Ejecucion de mantenimiento
y conservacion de dreas
verdes.

Secretaria de Servicios Publicos
Municipales

Fortalecimiento Integral de los Servicios
Municipales

Medios de Verificacion

Programa de
mantenimiento,
bitdcoras de cuadrillas.

Supuestos

Los recursos
(personal,
equipo, agua)
estan
disponibles.

Porcentaje de

Instalacion deportiva instalaciones

prioritaria operando deportivas
normalmente. prioritarias en
operacion

Listado oficial de
instalaciones
prioritarias, reportes de
operacion.

La poblacién
utiliza las
instalaciones
deportivas

Porcentaje de
acciones de
mantenimiento
realizadas en
instalaciones
deportivas
prioritarias

Realizacion de acciones de
mantenimiento en
instalaciones deportivas
prioritarias.

Bitacoras de
mantenimiento,
reportes de actividades,
registros administrativos

Se cuenta con
materiales,
personal y
condiciones

adecuadas para
conservar en
operacion las
instalaciones

Incidencia en el
pantedn municipal
atendida.

Porcentaje de incidencias en
el pantedn municipal
atendidas

Registros
administrativos,
bitdcoras

Existe
procedimiento
definido para
registrar y dar
seguimiento.




Matriz de Indicador Para Resultados

Unidad
Responsable:

Secretaria de Servicios
Publicos Municipales

Secretaria de Servicios
Publicos Municipales

Responsable:

Resumen Narrativo

Ejecucion de actividades de
)\ CEL Al mantenimiento conforme al

programa.

Unidad
Presupuestal
Responsable:

Programa
Presupuestario:

indicador

Porcentaje de

actividades de

mantenimiento
ejecutadas
conforme al
programa
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Secretaria de Servicios Publicos
Municipales

Fortalecimiento Integral de los Servicios
Municipales

Medios de Verificacion

Programa maestro de
mantenimiento,
bitdcoras de ejecucién.

Supuestos
La demanda del
servicio se
mantiene
dentro de la
capacidad
operativay
administrativa
del panteén
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